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El proceso de envejecimiento, como se ha sefialado en el capitulo anterior, trae
consigo cambios en los ambitos bioldgico, psicolégico y social. Cuando nos
referimos a los cambios sociales, significa que el hecho de envejecer implica,
en muchas ocasiones, modificaciones en la percepcion que las personas viejas
tiene de si mismas y de los otros viejos, asi como en la manera en que los
viejos se relacionan consigo mismos, con los otros viejos y con el resto de la
sociedad. Igualmente, enlaforma en la que las personas no viejas, la sociedad
e incluso el Estado perciben a los viejos y se relacionan con ellos.

A lo largo de la historia, la sociedad se ha dado a la tarea de clasificar a las
personas en funcidn de elementos como grupo bioldgico (blancos, negros,
etc.), clases sociales (ricos y pobres), nivel educativo (letrados y analfabetas),
caracteristicas fisicas (altos y bajos, gordos y flacos), género (hombres y mujeres)
0 grupos de edad (nifos, adolescentes, jovenes y viejos). Sin embargo, estas
practicas clasificatorias no sélo significan division, sino que conllevan practicas
discriminatorias que tienen efectos importantes al interior de cada sujeto, en este
caso de la persona vieja, pues afectan su autoconcepto, autoestima, sensacion
de pertenencia, etc.

En las Ultimas décadas, la clasificacidn basada en la edad ha generado imagenes
e ideas cada vez mas negativas sobre los viejos, pues se les ha categorizado como
“seniles”, “pasados de moda”, “rigidos de pensamiento y accion”, “improductivos”
y “disminuidos en sus capacidades”. Esto se traduce, como se habia mencionado,
en practicas, actitudes y sentimientos que favorecen el deterioro en la forma en
gue cada persona se ve a si misma (autoconcepto) y también en ideas negativas
que las personas de otros grupos de edad tienen sobre los viejos, la vejez y el
envejecimiento, asi como la percepciéon que los viejos tienen de los otros viejos
y de si mismos. Todo esto dafa a la sociedad en su conjunto, ya que genera

conductas discriminatorias.




¢ A qué llamamos viejismo?

Usamos el concepto viejismo para referirnos a las actitudes y acciones discri-
minatorias de rechazo, tendencia a la marginacién, temor, desagrado, negacion
y agresion a las personas envejecidas y a la vejez. El viejismo permite a las
generaciones mas jovenes ver a los viejos como personas diferentes a ellos
mismos, por lo que sutilmente dejan de reconocerlos como seres humanos.

Estas conductas viejistas que practicamos co-
tidianamente estan conformadas por dos ele-
mentos: los prejuicios y los estereotipos. Cuan-
do hablamos de prejuicios nos referimos a la
predisposicion que mostramos para aceptar o
rechazar a las personas por su aspecto fisico,
situacion social o por caracteristicas que nos
imaginamos, aun cuando no tengamos conoci-
miento real sobre ellas. Los prejuicios son actitudes aprendidas, generalmente
en el ambiente familiar, y tienen la particularidad de estar basados en informacion
errénea o incompleta. Un ejemplo de esto es cuando escuchamos frases que
afirman que “todos los viejos son grunones”, sin conocer a “todos los viejos”.

El viejismo se refiere a aque-
llas actitudes y acciones dis-
criminatorias de rechazo,
tendencia a la marginacion,
temor, desagrado, negacion
y agresion alas personas en-
vejecidas y a la vejez.

Es importante mencionar que los prejuicios se pueden
manifestar de forma evidente, cuando escuchamos
frases como “todos los viejos huelen mal” o “todos
los viejos son sabios” y, también, cuando de forma
velada se hace referencia a un rechazo o negacion
reotipos que tenemos de la vejez, por ejemplo cuando pedimos que no nos
sobre los viejos, lave- Pregunten la edad o afirmamos que ya no cumplimos,
jezyelenvejecimiento. SN0 “descumplimos anos”, porque es “vergonzoso
decir la edad”.

Las conductas viejis-
tas que practicamos
cotidianamente estdn
conformadas por los
prejuicios y los este-

Los prejuicios pueden ser tanto positivos como negativos, esto es, también
pueden resaltar o exagerar aspectos positivos del grupo de viejos. Muchos de
nosotros hemos escuchado frases que afirman que “todos los viejos son sa-
bios” o que “todas las abuelitas son tiernas”, lo que también es una forma de
prejuicios puesto que no conocemos a todas las abuelas y evidentemente la



sabiduria no es una caracteristica de todas las
Los prejuicios son actitudes  ersonas. En cuanto a los prejuicios negativos,
apr 7"d’gf'5' 9:’"9’_ I‘f’me"_te los mas comunes son que “todos los viejos son
en elamoiente familian yte= | ..o rrahias”, “son necios”, que “ya no pueden
nen la particularidad de es- T ..
: o aprender cosas nuevas” o “valerse por si mis-
tar basados en informacion i o . .
. : mos”. Los prejuicios positivos, al igual que los
errénea o incompleta. Por ) | . .
. ” negativos, no estan basados en experiencia o
ejemplo, aseverar que “todos o | i |
los viejos son grufiones”. conocimientos reales, y ambos son igualmente

perjudiciales.

El otro componente del viejismo son los estereotipos. Se definen como las
creencias populares, imagenes o ideas aceptadas por un grupo, son palabras
gue decimos y que estan llenas de emocidén. Son una forma de reducir las
imagenes de las personas o grupos, formas de personalidad o aspecto de la
estructura social; los estereotipos forman una
especie de caricaturas que ocupan el lugar de | Los estereotipos se defi-
imagenes exactas en nuestras mentes. Ejemplos = nen como las creencias
de estereotipos sobre los viejos son las imagenes | Populares, imdgenes o
del viejo con baston, lentes, jorobado, sin dientes, | ideds aceptadas por un
etc. Aunque actualmente sabemos que muchos | 974P9 500 pa’ab,’as que
viejos pueden caminar bien, sin baston, que no | 9€€imosyqueestanllenas
. . . . de emocion. Por ejemplo,
necesariamente todos los viejos no tienen dientes :
. . mostrar la imagen de los
y, ademas, vemos hoy muchos jovenes que usan ..
, ] , viejos como persondas con
lentes o baston y pueden perder dientes. De ahi que , ..
o o _ baston, lentes y sin dientes.
estas imagenes no sean caracteristicas exclusivas
de la vejez.

Al igual que los prejuicios, los estereotipos son adquiridos generalmente al interior
de la familia, pero también a través de la escuela y los amigos o personas con las
gue usualmente convivimos y, en la actualidad, se forman con facilidad a partir de
imagenes presentadas en los medios masivos de comunicacion, especialmente en
la television.

Algunos estereotipos son casi naturales para nosotros, pues todo el mundo los co-
noce y establecen una forma comun de pensar, hablar o bromear sobre un grupo de

personas. Sin embargo, en el fondo son una forma de justificar u ocultar el rechazo.



Los prejuicios y estereotiposson  En el caso de la vejez, no siempre nos damos
adquiridos generalmentealinte- cuenta de que los estereotipos que arrastramos
rior de la familia, en la escuela, influyen en una conceptualizacion altamente
con los amigos, perosobretodo  negativa de ella. Esto trae como consecuen-
se fortalecen con las imdgenes  cia que las actitudes, practicas y sentimientos
presentadas en los medios ma-  vigjistas sigan creciendo y afectando a las

sivos de comunicacion, especial- nersonas viejas, pero también a las familias y
mente en la television. a la sociedad.

Existe una serie de prejuicios y estereotipos negativos y positivos hacia los vie-
jos que son muy comunes en la sociedad de nuestro tiempo y que derivan en
mitos sobre la vejez. A continuacion se presentan algunos de ellos y se explica
brevemente su falta de fundamento.

jEstoy de acuerdo, necesitamos
un trato especial, ya no
trabajamos y
estamos enfermos!

¢No les parece,\

que eso es
discriminatorio?
NO necesitamos
un lugar aparte
de los demas,
NO estamos
incapacitados y
Si necesitamos
oportunidades
para trabajar y
desarrollarnos.

i Yo solicité a
los diputados
que se construya
una pequefa
ciudad so6lo para
nosotros con
muchos médicos
y enfermeras
y rampas para

caminar!

- “La vejez es sinbnimo de enfermedad o deterioro”. El estado de salud
de una persona esta relacionado con sus habitos, estilos de vida, condicio-



nes ambientales, nutricionales, etc. Los viejos, por tanto, se enferman como
cualquier persona, aunque efectivamente el proceso de envejecimiento trae
consigo un incremento en la vulnerabilidad para desarrollar enfermedades
cronicas (como diabetes, hipertension, osteoporosis) y agudas (enferme-
dades respiratorias y gastrointestinales).

- “Los viejos son feos”. Debido a que en nuestra sociedad la belleza se
asocia a la juventud, se considera que durante la vejez no se puede tener
esta caracteristica. Sin embargo, la definicidon de belleza es algo que cada
sociedad y persona construye de manera individual y colectiva. En otras
culturas, por ejemplo, son valorados rasgos relacionados con la edad, tales
como el cabello gris o la piel arrugada.

* “Los ancianos sufren deterioro mental y no pueden aprender”. Todo
ser humano, sin importar su edad, puede resultar afectado en su capacidad
de aprendizaje. Las enfermedades mentales no son propias de la vejez y
los viejos tienen tanta capacidad y habilidad para aprender como cualquier
otra persona, aunque a ritmos distintos.

+ “Los viejos no pueden valerse por si mismos”. Los viejos en su ma-
yoria son autbnomos e independientes. Solo en circunstancias especiales
son incapaces de tomar decisiones u opinar acerca de lo que consideran
importante para ellos mismos.

* “Los viejos viven aislados”. Las personas no se aislan por el hecho de
envejecer. Esto dependera de su historia de vida, de sus condiciones familia-
res, del ambiente en el que se encuentran, de sus condiciones econdmicas
particulares, del modo en el que han decidido enfrentar su situacion de vida,
entre otras circunstancias.

* “Los viejos son pobres”. La pobreza no es una condicion que se dé por el
hecho de ser viejos. En nuestro pais existe un elevado nimero de personas
mayores de 60 anos que se encuentra en condiciones de pobreza, sin em-
bargo, al analizar al resto de la poblacion, notaremos que es un problema
general en nuestro pais, y no propio de un grupo de edad.



- “Los ancianos estan deprimidos”. La depresion es un padecimiento
qgue esta relacionado con muchas causas, no directamente con la vejez.
Efectivamente, la pérdida de seres queridos, el alejamiento de los hijos, un
periodo de enfermedad, entre muchas otras situaciones, pueden producir
un estado de depresidon. Sin embargo, existen personas en proceso de en-
vejecimiento que reflejan un alto grado de bienestar y felicidad.

- “Los viejos son bondadosos”. Esta afirmacion se basa en el estereotipo
del “abuelo ideal”. Sin embargo, no existe evidencia que nos demuestre que
el hecho de envejecer implica un aumento de la bondad y afectividad, ésta
es producto de la vida de cada persona.

- “Todos los viejos son sabios”. No existe evidencia cientifica que de-
muestre que la vejez esta relacionada con el incremento de la sabiduria,
ésta no depende de la edad sino de los conocimientos que las personas
adquieren durante su existencia, y muchos viejos no tienen la oportunidad
de acrecentar significativamente sus conocimientos.

- “Los viejos pierden el interés por la sexualidad”. El interés sexual no
se pierde con la edad, pues la sexualidad es una condicién que permanece

a lo largo de la vida.

¢ Como podemos combatir
los prejuicios y estereotipos?

Estas ideas se encuentran muy arraigadas dentro de la sociedad e incluso en
muchos de nosotros, a pesar de no estar basadas en informacion verdadera.
Los prejuicios y estereotipos sobre los viejos, la vejez y el envejecimiento se
combaten mediante la difusion de informacion real y el reconocimiento de que
el envejecimiento es individualizado. Al generalizar, usando como base los pre-
juicios y estereotipos, favorecemos la creacién de imagenes e ideas negativas
gue se traducen en actitudes, acciones y sentimientos de rechazo, negacion y
discriminacion, contribuyendo a propagar el viejismo.



iSi quieres ser siempre
joven o si ya eres viejo
y enfermo pero
quieres rejuvenecer,
compra JUVENIL-R,
es una hormona
natural contra el
envejecimiento!

iAdemas
de que son
patranas!
¢, qué tiene
de malo ser
viejo?

El viejismo en nuestra sociedad

a

jEste tipo
de anuncios
promueven
el viejismo!

Pero, ¢ por qué existe el viejismo, si en el pasado los ancianos eran respetados
y gozaban de gran autoridad? Todas las sociedades establecen imagenes e
ideas sobre los viejos dependiendo de sus contextos y momentos historicos.
En el pasado y particularmente en las sociedades antiguas, en las que el
conocimiento no era ni tan difundido (sélo ciertos grupos como sacerdotes o
gobernantes tenian acceso a él) ni tan especializado como lo es actualmente,
los viejos eran considerados personas de respeto, en muchos casos eran los
depositarios del poder politico (los viejos eran los gobernantes), en otros del



poder econdmico (eran los duenos de la tierra o

de los ejércitos) e incluso se pensaba que eran | Todas las personas, por el
magos o tenian contacto con los dioses. Sin em- | hechodetenerlaposibilidad
bargo, en la época moderna y debido a la forma | dellegaraenvejecer, nos en-
en la que nuestra sociedad se ha organizado para | frentamos a la posibilidad
producir, es decir, en la sociedad capitalista que = 9€servictimas de “viejismo'
se caracteriza porque busca siempre generar

mas a menor costo y a gran velocidad, han surgido valores que impiden ver
a la vejez como una etapa mas de la vida, a los viejos como personas con un
papel fundamental en la sociedad y al envejecimiento como un proceso natural.
Existen cuatro factores que nos permiten explicar el por qué de este fendmeno:

- El temor a la muerte. En la actualidad, la enfermedad y la muerte han
dejado de ser vistos como parte del proceso natural de la vida de los seres
humanos. Es por eso que muchas personas muestran un profundo rechazo
a envejecer, enfermar, perder capacidades, convertirse en seres inutiles y
por supuesto, morir.

+ La sobrevaloracion de la juventud. Nuestra sociedad asigna un nivel
de superioridad social a los jévenes, debido a que considera a la juventud
como la etapa mas deseable de la vida. Se ha difundido la idea equivocada
de que séblo siendo joven se puede aportar a la economia, tener belleza
fisica, acumular riqueza, ademas de tener poder y un papel importante
dentro de la sociedad.

- La idea de que producir es lo mas importante. Como sabemos, en
nuestra sociedad es muy importante producir de forma eficiente y eficaz.
Debido a prejuicios y estereotipos se considera que los viejos no estan en
posibilidades de producir y que, peor aun, se convierten en una carga para
sus familias, la comunidad, el gobierno y la sociedad en su conjunto.

- Los temas de interés de los especialistas en el campo del enveje-
cimiento. La mayor parte de las investigaciones que se realizan sobre el
envejecimiento estan enfocadas a temas como la enfermedad y el deterioro,
lo que produce de entrada una percepcion de que la vejez es equivalente a
la enfermedad. Por otro lado, en las investigaciones que tienen que ver con



la economia, los temas se centran en el problema que representa para los
gobiernos el pago de las pensiones o el gasto en los sistemas de salud, lo
gue genera una idea de la vejez como sinbnimo de “carga”.

Los factores anteriores permiten que el viejismo se reproduzca y perpetue en
todos los ambitos de la dinamica social. En el ambito econémico, al marginar a
los viejos del ambiente laboral y del acceso a ingresos (dinero) y a satisfacto-
res basicos como son la vivienda digna, los servicios de salud, la alimentacién
apropiada, etc.; en el ambito politico, cuando se crean politicas publicas, le-
yes, programas e instituciones que discriminan a las personas por razones de
edad; y en el ambito social, cuando los prejuicios y estereotipos constituyen
una limitante para la participacion y la capacidad de toma de decisiones de los
viejos a nivel individual, familiar y comunitario.

Formas de viejismo

Todas las personas, por el hecho de tener
la posibilidad de llegar a envejecer, nos en-
frentamos a la posibilidad de ser victimas de
este tipo de discriminacion. Esta es una de
las razones por las cuales tenemos que ser
conscientes de sus distintas formas y niveles
de expresion. Es muy importante senalar que
el viejismo se puede presentar en tres diferentes formas: de los otros grupos
hacia los viejos, de los viejos hacia otros grupos de viejos, y también de los
viejos hacia si mismos.

El “viejismo” se puede presen-
tar en tres diferentes formas:
i) de los otros grupos hacia los
viejos, ii) de los viejos hacia
otros grupos de viejos, y iii) de
los viejos hacia si mismos.

¢ Como podemos combatir
el viejismo en el ambito comunitario?

Como vimos, el viejismo tiene diferentes formas y se puede encontrar en di-
versos espacios, como el personal, el familiar, el comunitario, politico, etc. y, al
ser producto de prejuicios y estereotipos, muchas veces se practica de manera



inconsciente, ademas de que muchas de sus manifestaciones han sido acep-
tadas, permitidas y reproducidas por la sociedad, por lo que su eliminacion se
hace mas complicada. A continuacion se presentan algunas estrategias que se
pueden llevar a cabo para combatir el viejismo en la comunidad.

+ Difundir el concepto de viejismo y la importancia de eliminarlo en cual-
quiera de sus manifestaciones.

» Hacer conciencia en nosotros mismos, nuestras familias, grupos y comunidad
sobre la existencia de mitos, prejuicios y estereotipos sobre la vejez, los
viejos y el envejecimiento, asi como sobre las implicaciones negativas de
éstos.

« Compartir informacion real sobre el proceso de envejecimiento y sobre sus
caracteristicas, poniendo énfasis en el hecho de que éste es individualizado.

* Promover la participacion de los viejos en los diferentes espacios sociales.

* Promover la cooperacion y la solidaridad entre todas las personas inde-
pendientemente de su edad.

+ Hacer difusion sobre el marco juridico y politico de atencién a los viejos.

* Denunciar, usando siempre los canales adecuados, las practicas de dis-
criminacion hacia las personas por razones de edad.

* Buscar informacion cuando sospechemos que las decisiones personales,
familiares o comunitarias se estan tomando a partir de algun prejuicio.

+ Analizar de manera critica el contenido y sustento de las politicas publicas
y programas que promueven nuestras autoridades a favor del grupo etario.

+ Conocer y difundir aquellas redes de apoyo social que pueden ayudarnos
en caso de sufrir discriminacion o violencia.



Los prejuicios y estereotipos sobre los viejos, la vejez
y el envejecimiento se combaten mediante la difusion
de informacién real y el reconocimiento de que el en-
vejecimiento es un proceso normal e individualizado.

4 i Yo encontré que el )
envejecimiento es como
una enfermedad, los viejos
necesitan bastones, lentes

y estan deprimidos!

iNo es asi los
viejos son sabios y

bondadosos como mi

abuelo!

a )

iNo debemos generalizar,
€S0S Son prejuicios y
estereotipos sobre la vejez,

debemos ser objetivos!
\_




Actitudes y comportamientos discriminatorios
hacia los viejos




Actitudes y comportamientos discriminatorios
hacia los viejos

Comentarios prejuiciosos hacia la vejez




Tratamientos y servicios diferenciados por el
hecho de tener mas de 60 afnos

Discriminacion de los viejos por practicas
y politicas institucionales




